Datenschutzerklarung

Erklarung zur Informationspflicht

In diesen Datenschutzerklarung informiere ich Sie, gemaR der Vorgaben der
EU-Datenschutz-Grundverordnung, Uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im
Rahmen meiner Website. Darunter fallt, welche Informationen wir sammeln, wie ich die Daten
verwende und welche Entscheidungsmaoglichkeiten Sie als Besucher meiner Website haben.

|. Informationen tUber mich als Verantwortliche
[I. Rechte der Nutzer
lll. Informationen zur Datenverarbeitung

l. Informationen Uber mich als Verantwortliche

Verantwortlicher Anbieter dieses Internetauftritts im datenschutzrechtlichen Sinne ist:

Physiotherapie

Andrea Wanner
Marktgraben 25
6020 Innsbruck

0664 790 6003
info@innsbruckphysio.com
www.innsbruckphysio.com

Ein eigener Datenschutzbeauftragter ist aufgrund der Gré3e des Unternehmens nicht notig.

Il. Rechte der Nutzer

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung,
Dateniibertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung
Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht versto3t oder Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche
sonst in einer Weise verletzt worden sind, konnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren.
In Osterreich ist dies die Datenschutzbehérde.


mailto:info@innsbruckphysio.com
http://www.innsbruckphysio.com/

lll. Informationen zur Datenverarbeitung

Welche Daten werden erfasst?

Ihre bei Nutzung meines Internetauftritts verarbeiteten Daten werden geloscht oder gesperrt,
sobald der Zweck der Speicherung entfallt, der Loschung der Daten keine gesetzlichen
Aufbewahrungspflichten entgegenstehen und nachfolgend keine anderslautenden Angaben zu
einzelnen Verarbeitungsverfahren gemacht werden.

Serverdaten

Aus technischen Griinden, insbesondere zur Gewahrleistung eines sicheren und stabilen
Internetauftritts, werden Daten durch lhren Internet-Browser an meinen Webspace-Provider
Ubermittelt. Mit diesen sog. Server-Logfiles werden u.a. Typ und Version lhres Internetbrowsers,
das Betriebssystem, die Website, von der aus Sie auf meinen Internetauftritt gewechselt haben
(Referrer URL), die Website(s) meines Internetauftritts, die Sie besuchen, Datum und Uhrzeit des
jeweiligen Zugriffs sowie die IP-Adresse des Internetanschlusses, von dem aus die Nutzung
meines Internetauftritts erfolgt, erhoben.

Diese so erhobenen Daten werden voriibergehend gespeichert, dies jedoch nicht gemeinsam mit
anderen Daten von lhnen.

Diese Speicherung erfolgt auf der Rechtsgrundlage von Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Mein
berechtigtes Interesse liegt in der Verbesserung, Stabilitat, Funktionalitat und Sicherheit meines
Internetauftritts.

Die Daten werden spatestens nach sieben Tage wieder geldscht, soweit keine weitere
Aufbewahrung zu Beweiszwecken erforderlich ist. Andernfalls sind die Daten bis zur endgiiltigen
Klarung eines Vorfalls ganz oder teilweise von der Loschung ausgenommen.

Homepage-Provider

Ich nutze die Dienste des Homepage-Providers Wix.com Ltd., Namal 40, 6350671 Tel Aviv, Israel.
Nachfolgend "wix.com" genannt. Der Sitz in Europa: Wix.com Luxembourg S.a.r.l., 5 Rue
Guillaume Kroll, L - 1882 Luxembourg. Anfragen zu EU-Datenschutzgrundverordnung kénnen Sie
auch an privacy@wix.com richten. Ich bin somit Nutzer von Wix.com, wenn Sie meine Homepage
nutzen, sind Sie im Sinne von Wix.com "Nutzer von Nutzer". Im folgenden habe ich die
wichtigsten Informationen der Datenschutzrichtlinie von Wix.com zusammengefasst. Die
vollstandige Version finden Sie unter https://de.wix.com/about/privacy

Welche Daten werden von Wix.com erfasst?

Wix.com erfasst zwei Arten von Daten: personenbezogene Daten (die verwendet werden kénnen,
um eine Person eindeutig zu identifizieren) und nicht personenbezogene Daten (die nicht der
Identifizierung dienen).

Wix.com erfasst solche Daten iber meine Nutzer und Besucher und sonstigen Personen, die sie
mir zu zur Verfligung stellen.


https://de.wix.com/about/privacy
https://de.wix.com/about/privacy

Warum erfasst Wix.com solche Daten?

Wix.com erfasst und nutzt Daten, um meine Serviceleistungen zur Verfligung zu stellen und sie
besser und sicherer zu machen sowie auch, um meine Besucher und Nutzer zu kontaktieren und
um die fir Wix.com geltenden gesetzlichen Bestimmungen einzuhalten.

Wo werden die Daten gespeichert?

Wix.com kann personenbezogene Daten in den USA, Europa, Israel oder anderen Rechtshoheiten
speichern und verarbeiten - entweder selber oder mittels unserer angeschlossenen Unternehmen
und Service-Anbieter. Die Daten-speicherungsanbieter, mit denen Wix.com zusammenarbeitet,
haben sich vertraglich zum Schutz lhrer Daten verpflichtet. Wix.com erfiillt unter anderem die
Datenschutzgrundsatze des EU-US und des Swiss-US Privacy Shield Abkommens, um die Daten
unserer Nutzer noch besser zu schiitzen. Einige Rechtshoheiten verlangen, dass wir die Daten
ihrer Blrger lokal verwalten und speichern. Wix.com kann solche Daten auch an anderen Orten,
u.a. in den USA, erfassen, verarbeiten und speichern.

Daten von Nutzern von Nutzern

Wix kann Daten Uber die Nutzer von Nutzern erfassen und verarbeiten. Dies tun sie
ausschlie8lich im Namen und auf Anweisung ihrer Nutzer. Ihre Nutzer tragen die alleinige
Verantwortung fir die Daten deren Nutzer von Nutzern, einschliellich fiir deren Gesetzmaligkeit,
Sicherheit und Integritat. Wix hat keine direkte Beziehung zu den Nutzern von Nutzern.

Cookies

a) Sitzungs-Cookies/Session-Cookies

Ich verwende mit meinem Internetauftritt sog. Cookies. Cookies sind kleine Textdateien oder
andere Speichertechnologien, die durch den von lhnen eingesetzten Internet-Browser auf lhrem
Endgerat abgelegt und gespeichert werden. Durch diese Cookies werden im individuellen
Umfang bestimmte Informationen von lhnen, wie beispielsweise Ihre Browser- oder
Standortdaten oder lhre IP-Adresse, verarbeitet.

Durch diese Verarbeitung wird mein Internetauftritt benutzerfreundlicher, effektiver und sicherer.
Rechtsgrundlage dieser Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit b.) DSGVO, sofern diese Cookies Daten
zur Vertragsanbahnung oder Vertragsabwicklung verarbeitet werden.

Falls die Verarbeitung nicht der Vertragsanbahnung oder Vertragsabwicklung dient, liegt unser
berechtigtes Interesse in der Verbesserung der Funktionalitat unseres Internetauftritts.
Rechtsgrundlage ist in dann Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO.

Mit SchlieBen lhres Internet-Browsers werden diese Session-Cookies geloscht.

b) Drittanbieter-Cookies

Gegebenenfalls werden mit meinem Internetauftritt auch Cookies von Partnerunternehmen, mit
denen ich zum Zwecke der Werbung, der Analyse oder der Funktionalitaten meines
Internetauftritts zusammenarbeite, verwendet.

Die Einzelheiten hierzu, insbesondere zu den Zwecken und den Rechtsgrundlagen der
Verarbeitung solcher Drittanbieter-Cookies, entnehmen Sie bitte den nachfolgenden
Informationen.

c) Beseitigungsmaoglichkeit

Sie kénnen die Installation der Cookies durch eine Einstellung lhres Internet-Browsers verhindern
oder einschranken. Ebenfalls konnen Sie bereits gespeicherte Cookies jederzeit I6schen. Die
hierfiir erforderlichen Schritte und MalRnahmen hangen jedoch von Ihrem konkret genutzten



Internet-Browser ab. Bei Fragen benutzen Sie daher bitte die Hilfefunktion oder Dokumentation
Ihres Internet-Browsers oder wenden sich an dessen Hersteller bzw. Support. Bei sog.
Flash-Cookies kann die Verarbeitung allerdings nicht tiber die Einstellungen des Browsers
unterbunden werden. Stattdessen miissen Sie insoweit die Einstellung lhres Flash-Players
andern. Auch die hierfiir erforderlichen Schritte und Malnahmen hangen von Ihrem konkret
genutzten Flash-Player ab. Bei Fragen benutzen Sie daher bitte ebenso die Hilfefunktion oder
Dokumentation Ihres Flash-Players oder wenden sich an den Hersteller bzw. Benutzer-Support.
Sollten Sie die Installation der Cookies verhindern oder einschranken, kann dies allerdings dazu
fihren, dass nicht sdmtliche Funktionen meines Internetauftritts vollumfanglich nutzbar sind.

Kontaktanfragen / Kontaktmdoglichkeit

Sofern Sie per Kontaktformular oder E-Mail mit mir in Kontakt treten, werden die dabei von lhnen
angegebenen Daten zur Bearbeitung Ihrer Anfrage genutzt. Die Angabe der Daten ist zur
Bearbeitung und Beantwortung Ihre Anfrage erforderlich - ohne deren Bereitstellung kénnen wir
Ihre Anfrage nicht oder allenfalls eingeschrankt beantworten.

Rechtsgrundlage fiir diese Verarbeitung ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.

Ihre Daten werden geloscht, sofern lhre Anfrage abschlieRend beantwortet worden ist und der
Loschung keine gesetzlichen Aufbewahrungspflichten entgegenstehen, wie bspw. bei einer sich
etwaig anschlielenden Vertragsabwicklung.

Google Analytics

In meinem Internetauftritt setze ich Google Analytics ein. Hierbei handelt es sich um einen
Webanalysedienst der Google LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA,
nachfolgend nur ,Google" genannt.

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild (,EU-US Privacy Shield")
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in
den USA eingehalten werden.

Der Dienst Google Analytics dient zur Analyse des Nutzungsverhaltens meines Internetauftritts.
Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Mein berechtigtes Interesse liegt in der Analyse,
Optimierung und dem wirtschaftlichen Betrieb meines Internetauftritts.

Nutzungs- und nutzerbezogene Informationen, wie bspw. IP-Adresse, Ort, Zeit oder Haufigkeit
des Besuchs meines Internetauftritts, werden dabei an einen Server von Google in den USA
Ubertragen und dort gespeichert. Allerdings nutzen wir Google Analytics mit der sog.
Anonymisierungsfunktion. Durch diese Funktion kiirzt Google die IP-Adresse schon innerhalb der
EU bzw. des EWR.

Die so erhobenen Daten werden wiederum von Google genutzt, um mir eine Auswertung liber den
Besuch meines Internetauftritts sowie liber die dortigen Nutzungsaktivitaten zur Verfligung zu
stellen. Auch konnen diese Daten genutzt werden, um weitere Dienstleistungen zu erbringen, die
mit der Nutzung meines Internetauftritts und der Nutzung des Internets zusammenhangen.
Google gibt an, lhre IP-Adresse nicht mit anderen Daten zu verbinden. Zudem halt Google unter
https://www.google.com/intl/de/policies/privacy/partners

weitere datenschutzrechtliche Informationen fiir Sie bereit, so bspw. auch zu den Mdoglichkeiten,
die Datennutzung zu unterbinden.



https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active
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Google-Maps

In meinem Internetauftritt setze ich Google Maps zur Darstellung meines Standorts sowie zur
Erstellung einer Anfahrtsbeschreibung ein. Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google
LLC, 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043 USA, nachfolgend nur ,Google”
genannt.

Durch die Zertifizierung nach dem EU-US-Datenschutzschild (,EU-US Privacy Shield")
https://www.privacyshield.gov/participant?id=a2zt000000001L5AAI&status=Active

garantiert Google, dass die Datenschutzvorgaben der EU auch bei der Verarbeitung von Daten in
den USA eingehalten werden.

Um die Darstellung bestimmter Schriften in meinem Internetauftritt zu ermdglichen, wird bei
Aufruf unseres Internetauftritts eine Verbindung zu dem Google-Server in den USA aufgebaut.
Sofern Sie die in meinem Internetauftritt eingebundene Komponente Google Maps aufrufen,
speichert Google (iber lhren Internet-Browser ein Cookie auf lhrem Endgerat. Um unseren
Standort anzuzeigen und eine Anfahrtsbeschreibung zu erstellen, werden lhre
Nutzereinstellungen und -daten verarbeitet. Hierbei kann ich nicht ausschlieRen, dass Google
Server in den USA einsetzt.

Rechtsgrundlage ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO. Mein berechtigtes Interesse liegt in der
Optimierung der Funktionalitat meines Internetauftritts.

Durch die so hergestellte Verbindung zu Google kann Google ermitteln, von welcher Website |hre
Anfrage gesendet worden ist und an welche IP-Adresse die Anfahrtsbeschreibung zu tibermitteln
ist.

Sofern Sie mit dieser Verarbeitung nicht einverstanden sind, haben Sie die Mdglichkeit, die
Installation der Cookies durch die entsprechenden Einstellungen in lhrem Internet-Browser zu
verhindern. Einzelheiten hierzu finden Sie vorstehend unter dem Punkt ,Cookies”.

Zudem erfolgt die Nutzung von Google Maps sowie der iber Google Maps erlangten
Informationen nach den Google-Nutzungsbedingungen
https://policies.google.com/terms?gl=DE&hl=de und den Geschaftsbedingungen fiir Google
Maps https://www.google.com/intl/de_de/help/terms_maps.html.

Uberdies bietet Google unter

https://adssettings.google.com/authenticated

https://policies.google.com/privacy

weitergehende Informationen an.

TLS- Verschlisselung mit https

Ich verwende https um Daten abhdrsicher im Internet zu iibertragen. Durch den Einsatz von TLS
(Transport Layer Security), einem Verschliisselungsprotokoll zur sicheren Dateniibertragung im
Internet kann ich den Schutz vertraulicher Daten sicherstellen. Sie erkennen die Benutzung dieser
Absicherung der Datenibertragung am kleinen Schlosssymbol links oben im Browser und der
Verwendung des Schemas https als Teil meiner Internetadresse.
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